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Estudios de Opinión Pública han mostrado que las Fuerzas Armadas son de las

instituciones públicas en las que mas confían las y los ciudadanos.1

Adicionalmente, el debate sobre cuál debe ser su papel en tareas como el

combate al crimen organizado y la necesidad de aprobar una ley que regule su

operación hacen que sea un tema social relevante y de interés legislativo.

En este sentido, el Centro de Estudios Sociales y de Opinión Pública realizó una

encuesta telefónica nacional los días 28 y 29 de julio de 2018, en la que

participaron 701 ciudadanos. Con un nivel de confianza del 95%, el estudio

tiene un margen de error del 4%.

1 Véase CESOP, Encuesta telefónica sobre confianza en las instituciones, 2014. 
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El estudio se dividió en dos partes: primero, a las y los participantes se les

hicieron preguntas encaminadas a saber qué opinión tenían del trabajo de las

Fuerzas Armadas, tanto Ejército como Marina; segundo, se indagó acerca de

cuál consideran las y los entrevistados que debe ser el papel de estas

instituciones en el combate al crimen organizado.

En las próximas láminas se presenta un resumen con los principales hallazgos

del estudio.
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Principales hallazgos:

• Ocho de cada 10 entrevistados (83%), al preguntar cómo calificarían al Ejercito, le dan una

calificación aprobatoria de seis o más. Dos de cada tres (66%) le dan una calificación al

menos de ocho.

• En el caso de la Marina, 9 de cada 10 entrevistados (90%) le dan una calificación al menos

de seis. Cerca de 8 de cada 10 (77%) le dan una calificación de 8, 9 o 10.

• Cuando se les pregunta si las tareas de combate al crimen organizado corresponden al

Ejército y a la Marina, 3 de cada 4 encuestados (76%) responden que sí. De manera similar,

74% considera que la presencia de las Fuerzas Armadas fortalece a las otras instituciones

de combate al crimen organizado.

• El 74% de los entrevistados está de acuerdo con que se apruebe una ley que otorgue un

marco legal de actuación para que las Fuerzas Armadas puedan realizar labores de combate

al crimen organizado.
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Principales hallazgos:

• Poco más de la mitad de los entrevistados y entrevistadas (54%) señala el combate al

crimen organizado como la principal actividad que debe desempeñar el Ejército. Dos de

cada 10 (18%) mencionan que participar en el Plan de Auxilio a la Población en Casos de

Desastre, Plan DN – III; 22% considera que la prioridad debe ser garantizar la seguridad y

6% realizar acciones cívicas y de carácter social.

• Los resultados para la Marina son similares: 49% responde que la labor que debe

desempeñar es el combate al crimen organizado; 18% señala que el Plan DN – III; 27%

garantizar la seguridad y 6% realizar acciones cívicas o sociales.

• Más de la mitad de la población (54%) responde que la actuación del Ejército Mexicano en

el tema de combate al crimen organizado ha sido excelente o buena; 35% responde que

regular y 11% que ha sido mala o pésima.

• El 61% de los encuestados responde que el papel de la Marina en el combate al crimen

organizado ha sido excelente o bueno; 33% que ha sido regular y 7% que ha sido malo o

pésimo.
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Utilizando una escala de 1 a 10, donde 1 significa muy malo y 10 muy bueno, ¿qué 

calificación le daría a las siguientes instituciones? Ejército
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Utilizando una escala de 1 a 10, donde 1 significa muy malo y 10 muy bueno, ¿qué 

calificación le daría a las siguientes instituciones? Marina
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Utilizando una escala de 1 a 10, donde 1 significa muy malo y 10 muy bueno, ¿qué 

calificación le daría a las siguientes instituciones? Policía Federal

6%

4%

7%

6%

14%

13%

20%

22%

5%

4%

Muy malo

2

3

4

5

6

7

8

9

Muy bueno

Sumando No sabe y 
No contesto suma 
%100

11

Fuerzas Armadas



Utilizando una escala de 1 a 10, donde 1 significa muy malo y 10 muy bueno, ¿qué 

calificación le daría a las siguientes instituciones? Policía Municipal
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Utilizando una escala de 1 a 10, donde 1 significa muy malo y 10 muy bueno, ¿qué 

calificación le daría a las siguientes instituciones? Ministerio Público
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Utilizando una escala de 1 a 10, donde 1 significa muy malo y 10 muy bueno, ¿qué 

calificación le daría a las siguientes instituciones? Jueces
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¿Qué opinión tiene sobre el trabajo que realiza la Secretaría de la Defensa Nacional?
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¿Qué opinión tiene sobre el trabajo que realiza la Secretaría de Marina?
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¿Usted confía en el trabajo que realiza el Ejército Mexicano?
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¿Usted confía en el trabajo que realiza la Secretaría de Marina?
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¿Conoce usted la diferencia entre la Secretaría de Marina y la Secretaría de la 

Defensa Nacional?
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¿Qué labores cree usted que deba desempeñar el Ejército Mexicano?

54%

18%
22%

6%

Combate al crimen
organizado

Plan DN- III Garantizar la seguridad
interior

Realizar acciones
cívicas y sociales

Sumando No sabe y 
No contesto suma 
%100

21

Fuerzas Armadas



Y con lo que usted sabe, cuando le ha tocado participar, ¿cómo ha sido la actuación 

del Ejército Mexicano para…?  Combate al crimen organizado
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Y con lo que usted sabe, cuando le ha tocado participar, ¿cómo ha sido la actuación 

del Ejército Mexicano para…? Plan DN- III
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Y con lo que usted sabe, cuando le ha tocado participar, ¿cómo ha sido la actuación 

del Ejército Mexicano para…? Garantizar la seguridad interior
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Y con lo que usted sabe, cuando le ha tocado participar, ¿cómo ha sido la actuación 

del Ejército Mexicano para…? Realizar acciones cívicas y sociales
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Y con lo que usted sabe, cuando le ha tocado participar, ¿cómo ha sido la actuación 

del Ejército Mexicano para…? Mantener el orden público en casos de movimientos de 

protesta social
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¿Qué labores cree usted que deba desempeñar la Secretaría de Marina?
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Y con lo que usted sabe, cuando le ha tocado participar, ¿cómo ha sido la actuación 

de la Secretaría de Marina para…?  Combate al crimen organizado
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Y con lo que usted sabe, cuando le ha tocado participar, ¿cómo ha sido la actuación 

de la Secretaría de Marina para…? Plan DN- III

17%

52%

29%

3%
0%

Excelente Buena Regular Mala Pesima

Sumando No sabe y 
No contesto suma 
%100

29

Fuerzas Armadas

69% 3%



Y con lo que usted sabe, cuando le ha tocado participar, ¿cómo ha sido la actuación 

de la Secretaría de Marina para…? Garantizar la seguridad interior
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Y con lo que usted sabe, cuando le ha tocado participar, ¿cómo ha sido la actuación 

de la Secretaría de Marina para…? Realizar acciones cívicas y sociales
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Y con lo que usted sabe, cuando le ha tocado participar, ¿cómo ha sido la actuación 

de la Secretaría de Marina para…? Mantener el orden público en casos de 

movimientos de protesta social
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¿Conoce usted la diferencia entre Marina Nacional y Secretaría de Marina?
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En términos de lealtad a los gobiernos, es decir, de respetarlos y obedecerlos, ¿qué 

tan leal ha sido el Ejército Mexicano a los gobiernos que ha habido en México
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¿Considera usted que las tareas de combate al crimen organizado le 

corresponden a la Marina y al Ejército?

76%

21%

Sí NoSumando No sabe y 
No contesto suma 
%100

35

Fuerzas Armadas



¿Cree usted que el Ejército Mexicano y la Secretaría de Marina deberían seguir 

realizando labores de seguridad y patrullaje en calles y carreteras del país?
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¿Cree usted que la presencia de las Fuerzas Armadas en labores de patrullaje han 

sido útiles para el combate a la inseguridad pública y/o al crimen organizado?
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¿Considera usted que la formación del Ejército, basada en disciplina y autoridad, 

corresponde a una tarea de vigilancia dentro de la seguridad pública?

73%

23%
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¿Considera usted que la presencia de las Fuerzas Armadas fortalece a las 

Instituciones en el combate al crimen organizado?
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¿Estaría usted de acuerdo con que una Ley otorgue un marco legal de actuación a 

las Fuerzas Armadas (Ejército, Marina) en realizar labores de combate al crimen 

organizado que compete a los cuerpos policiacos?
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En general, ¿qué se acerca más a lo que usted piensa: las fuerzas Armadas (Ejército y 

Marina) son instituciones que están comprometida con la sociedad?
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¿Usted cree que con la militarización del país se puedan resolver los 

problemas de seguridad?
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No contesto suma 
%100
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¿Usted considera que si las cárceles y los ceferezos estuvieran bajo la custodia 

de las Fuerzas Armadas, disminuirían las extorciones y habría más control?
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Sexo

Hombre
39%

Mujer
61%

Edad

26%

20%

34%

20%

18-30 años

31-45 años

46-60 años

Más de 60
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Metodología:

 Número de entrevistas: 701 encuestas.

 Nivel de confianza: 95%.

 Margen de error: +/- 4%.

 Operativo de llamadas: 28 y 29 de julio

 Tasa de Rechazo: De cada 1 entrevista aceptada 5 fueron rechazadas, se generó
un total de 10,119 números telefónicos de forma aleatoria de la cual la taza de
rechazó fueron 3,292 números telefónicos.

 Método de muestreo: Aleatorio sistemático con probabilidad proporcional al
número de líneas telefónicas

 Unidad de muestreo: Hombres y mujeres de 18 años y más con teléfono fijo en
territorio nacional
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